KALITE POLITIKAMIZ

Isbir ailesi olarak Tiirkiye’nin énde gelen poliiiretan siinger ve yatak
iiretim sektoriindeki marka degerimizi ve pazar payimizi daha da ileriye
tasimak amaciyla;

v" Miisterilerimizin kalite ile ilgili beklentilerini asan dayanikl,
konforlu, estetik ve giivenilir iiriinleri gelistirir, iiretir ve satis sonrasi
hizmetini veririz. Miisteri memnuniyetini en iist seviyeye ¢ikarmak
icin tiim erisim kanallarindan aldigimiz geri bildirimleri tarafsiz ve
hizh bir sekilde degerlendirir, iiriin ve hizmet kalitemizi gelistirmede
etkin olarak kullaniriz.

v' Calisanlarimiz en degerli kaynagimizdir anlayisiyla, yasal mevzuata
uygun giivenli ve saghkl ortamlarda calismalarini saglariz.
Cahisanlarimiza ihtiyac duyulan egitimleri vererek farkindalik
olustururuz.

v Insan ve ¢evre odakh bir yaklasimla, ilgili taraflarin ihtiyac ve
beklentilerini dikkate alarak, sirket ihtiyaclar1 dogrultusunda risk ve
firsatlar degerlendiririz.

v" Uretim ve Ar-Ge ¢alismalarinda iklim degisikligini dikkate alarak;
doga dostu, siirdiiriilebilir, degisim ve gelisim odaklh bir anlayisla
miisterilerimize yiiksek kaliteli iiriinler sunariz.

v" Ulusal ve uluslararas: standartlara uygun entegre yonetim
sistemlerini seffaf ve etik sekilde tiim cahsanlarimizin katihmiyla
uygular; tamimh hedeflerin diizenli gézden gecirilmesiyle siirekli
iyilestirmeyi saglariz.
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